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 Beantragen Sie einen kostenlosen Computer 

Machen Sie mit und spenden Sie Laptops oder Smartphones 

Entdecken Sie unsere kostenlosen Digitalkurse in über 10 Sprachen sowie 
viele weitere Angebote 

 

Deutschsprachige Ausgabe – weitere Sprachen: English, Français, 
Lëtzebuergesch, Português, Español, فارسی ,العربية, ትግርኛ, український, 

Bosanski, Hrvatski, Srpski, Crnogors
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Entdecken Sie Digital Inclusion asbl und 

unsere kostenlosen Angebote! 

 

Digital Inclusion wurde 2016 als Solidaritätsprojekt der Zivilgesellschaft 
gegründet, mit einer klar definierten Mission:  

1) Wir helfen Menschen in Luxemburg, Zugang zur digitalen Welt zu erhalten. 
Wie? Wir stellen Geflüchteten und anderen Menschen in Not kostenlos gebrauchte 
Computer und Smartphones zur Verfügung, und in unseren Kursen zur digitalen 
Grundbildung lernen Anfängerinnen und Anfänger in mehr als 10 Sprachen, einen 
Computer und E-Mails zu nutzen. 

2)    Wir fördern die soziale Inklusion durch digitale Technologie.  
In unseren Kursen zur digitalen Bürgerschaft vermitteln wir, wie digitale Werkzeuge 
den Alltag als Bürgerin und Bürger erleichtern. Ein weiteres Beispiel ist unser 
computergestützter Sprachlernservice. 

3) Wir fördern den Umweltschutz und eine solidarische Kreislaufwirtschaft.   
In unserer partizipativen Werkstatt für Computerreparatur und Wiederverwendung 
verbessern wir den ökologischen Fußabdruck ausgemusterter IT-Geräte, indem wir 
ihren Lebenszyklus für vulnerable Bevölkerungsgruppen verlängern. 

Unsere Mission wird unterstützt vom Ministerium für Familie, Solidarität, 
Zusammenleben und Aufnahme (Ministère de la Famille, des Solidarités, du 
Vivre ensemble et de l’Accueil). 

Auf den folgenden Seiten entdecken Sie unsere zahlreichen kostenlosen 
Angebote für alle sowie verschiedene Möglichkeiten, mitzumachen und 
Solidarität zu zeigen!  

 

Unterstützt von 
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 Freiwillige beim Aufbereiten gespendeter Laptops in der Werkstatt von Digital 
Inclusion.  
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Die Geschichte von Digital Inclusion – wer sind wir? 

Unsere Geschichte 

 Digital Inclusion ASBL wurde Anfang 2016 von der Soziologin Isabelle Mousset und 
dem IT-Ingenieur Patrick de la Hamette gegründet – aus dem gemeinsamen 
Wunsch heraus, Geflüchtete zu unterstützen, die in Luxemburg mit digitalen und 
sozialen Hürden konfrontiert sind. Was 2015 mit Computerspenden und 
praktischer Hilfe begann, wuchs rasch zu einer umfassenderen Mission heran: 
digitalen Zugang und digitale Bildung für alle vulnerablen Gruppen des Landes 
verfügbar zu machen. 
 
Im Sommer 2016 erhielten wir unsere erste Finanzierung, überwiegend über die 
Œuvre Nationale de Secours Grande-Duchesse Charlotte. Sie ermöglichte es uns, 
unser Team zu vergrößern und eigene Räume für das Lernen und die 
Computeraufbereitung zu schaffen. 
 
Im Jahr 2018 starteten wir weitere Bildungsprojekte wie Digi4All und DigiCoach, 
finanziert vom Europäischen Sozialfonds und vom Arbeitsministerium. So konnten 
wir unsere Kurse zu digitaler Bürgerschaft und digitaler Grundbildung täglich und 
für alle offen anbieten – sowohl in den Landessprachen wie Luxemburgisch, 
Französisch, Englisch und Portugiesisch als auch in den Sprachen der 
Flüchtlingsgemeinschaften. Das Programm war ein großer Erfolg: Allein 2018 
nahmen rund 700 Personen daran teil. 
 
Die COVID-19-Krise zwang uns, uns anzupassen und unsere Anstrengungen zu 
beschleunigen: Selbst während des Lockdowns verteilten wir Geräte an 
Schülerinnen, Schüler und Familien in Not. 2022 half die staatliche Unterstützung 
durch das Familienministerium, unsere Aktivitäten langfristig abzusichern und 
schnell auf neue Herausforderungen zu reagieren. Im selben Jahr haben wir uns 
als Reaktion auf den Krieg in der Ukraine erneut rasch angepasst und Laptops an 
die vom Konflikt vertriebenen Menschen ausgegeben. 
 
Heute sind wir stolz darauf, über 10.000 aufbereitete Geräte verteilt und mehr als 
5.000 Teilnehmende geschult zu haben. Wir setzen uns weiterhin für ein 
inklusiveres, vernetztes Luxemburg ein, in dem alle uneingeschränkt an der 
digitalen Gesellschaft teilhaben können. 
 
 
Unser Team 
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Wir sind ein interdisziplinäres Team, das eine gemeinsame Mission verbindet: 
digitale Inklusion für alle Wirklichkeit werden zu lassen.  

 
Unsere Hintergründe reichen von Ingenieurwesen über Soziologie und Recht bis 
hin zu IT und Projektmanagement – und jede und jeder von uns bringt eigene 
Fachkenntnisse und gelebte Erfahrung ein.  

Wir sind stolz darauf, ein internationales Team zu sein: Die Hälfte von uns kommt 
von außerhalb der EU oder hat selbst eine Fluchtgeschichte. Gemeinsam 
sprechen wir über 18 Sprachen. Das erlaubt es uns, mit Menschen aus allen 
Lebensbereichen in Kontakt zu treten und unsere Begünstigten wirklich inklusiv 
und empathisch zu begleiten.  

Die Gründer Patrick de la 
Hamette und Isabelle Mousset 
im Jahr 2016 
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digital-inclusion.lu/ 
classes 

 

Welcher Kurs ist der richtige für mich?  

 Digital Inclusion bietet Computerkurse auf drei Niveaus an: 

1. Digitale Grundbildung: „Erste Schritte mit dem Computer“ – Beginnen Sie hier, 
wenn Sie neu im Umgang mit Computern oder E-Mails sind oder diese 
grundlegenden, aber wichtigen Themen auffrischen möchten.  

2. Digitale Autonomie: „Zweite Schritte mit dem Computer“ – Wenn Sie die 
Grundlagen bereits kennen, baut dieser Kurs auf Ihren Kenntnissen auf und 
vermittelt digitale Werkzeuge, die den Alltag erleichtern, zum Beispiel die 
Cloud. 

3. Digitale Bürgerschaft: „MyGuichet und Co.“ – Lernen Sie, die Online-Dienste 
Luxemburgs sicher zu nutzen (Aspekte der digitalen Bürgerschaft, die nicht 
luxemburgspezifisch sind, behandeln wir im Kurs „Zweite Schritte mit dem 
Computer“). 

Wir empfehlen „Zweite Schritte mit dem Computer“ und „MyGuichet und Co.“ 
allen, die ihr Smartphone und/oder ihren Computer nutzen möchten, um sich den 
Alltag als Bürgerin oder Bürger zu erleichtern.  

Nur Personen, die noch keine Erfahrung mit E-Mails haben, empfehlen wir, mit 
„Erste Schritte mit dem Computer“ zu beginnen.  

Weitere Lernangebote bei Digital Inclusion: 

• Language Lab: Kostenloser Service, um Englisch, Französisch oder 
Deutsch auf dem Smartphone und/oder Computer zu lernen. Details auf 
Seite 19. 

• Volunteer Learning Program: Erwerben Sie Kenntnisse in 
Computerwartung, indem Sie uns bei der Reparatur gespendeter 
Computer helfen. Mehr dazu auf Seite 14. 

• Open Classroom: Hilfe bei IT-Fragen (ohne Termin) oder Vertiefung der 
Kursthemen. Details auf Seite 20. 

 

 

Kurse 
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digital-inclusion.lu/ 
classes 

Erste Schritte mit dem Computer 

 In diesem Anfängerkurs vermitteln wir die digitalen Grundlagen: die Nutzung von 
Windows, das Navigieren in Ordnern und Dateien sowie den sicheren Umgang 
mit E-Mails – sowohl am Computer als auch auf dem Smartphone. Dazu gehört 
auch das Anlegen (oder Wiederherstellen) eines E-Mail-Kontos und das Anmelden. 
Außerdem führen wir in grundlegende Internetdienste ein, etwa die Suche nach 
Informationen im Netz. 

Zweite Schritte mit dem Computer 

 In diesem Kurs entdecken Sie das volle Potenzial eines Computers im 
Zusammenspiel mit Ihrem Smartphone und kombinieren das Beste aus beiden 
Welten, um sich Ihr Leben als Bürgerin oder Bürger zu erleichtern. Sie lernen den 
sicheren Umgang mit Datei-Cloud-Diensten und Passwortmanagern sowie das 
Verfassen professioneller Briefe und Lebensläufe mit KI-Werkzeugen. 
Außerdem behandeln wir Videokonferenzen mit MS Teams. Bringen Sie nach 
Möglichkeit Ihren eigenen Laptop mit. Dieser Kurs enthält Elemente der digitalen 
Bürgerschaft, die nicht luxemburgspezifisch sind. Unser Kurs zur digitalen 
Bürgerschaft ist die ideale Fortsetzung. 

MyGuichet und Co. 

 Dieser Kurs stellt Ihnen MyGuichet.lu, LuxTrust, und weitere 
luxemburgspezifische Online-Dienste für Bürgerinnen und Bürger vor. Lernen Sie, 
Behördengänge mit Computer und Smartphone zu erledigen und Zeit zu sparen – 
auch dann, wenn Sie keine der Landessprachen beherrschen. Der Kurs vermittelt 
außerdem den sicheren Zugang zu wichtigen Online-Informationen und -Diensten 
für den Alltag in Luxemburg, darunter Mobilität, lokale Bürgerbeteiligung, 
Bankgeschäfte, Bürgerrechte, künstliche Intelligenz, Gesundheitsangebote 
und Jobsuche. Bringen Sie nach Möglichkeit Ihren eigenen Laptop mit. Hinweis: 
Aspekte der digitalen Bürgerschaft, die nicht luxemburgspezifisch sind, behandeln 
wir im Kurs „Zweite Schritte mit dem Computer“; er ist nicht Voraussetzung, wir 
empfehlen aber, „Zweite Schritte“ zuerst zu besuchen. 
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Erste Schritte mit dem Smartphone 

 Dieser Kurs richtet sich an Menschen, die neu im Umgang mit einem Smartphone 
sind (Android oder iPhone). Wir zeigen, wie man ein Smartphone in Betrieb nimmt 
und seine wichtigsten Funktionen nutzt, einschließlich Messaging und weiterer 
Anwendungen. Wir bieten praktische Unterstützung und gehen dabei auch auf 
individuelle Probleme ein, die Teilnehmende mit ihrem Smartphone haben. Dieser 
Kurs wird auf Anfrage organisiert.  

 

 

  

 So melden Sie sich für die auf den vorherigen Seiten vorgestellten 
Computerkurse an 

• Anders als unsere Laptop-Verteilung (die Menschen in Not vorbehalten ist) 
stehen unsere Computerkurse allen offen! 

• Sie müssen mindestens 18 Jahre alt sein, um teilzunehmen. 
• Bringen Sie nach Möglichkeit Ihren eigenen Laptop mit. 
• Für die Anmeldung zu allen unseren Kursen besuchen Sie bitte: digital-

inclusion.lu/classregistration. Oder scannen Sie einfach den QR-Code unten! 

 

  

digital-inclusion.lu/ 
classregistration 

Kursanmeldung 

http://www.digital-inclusion.lu/classregistration
http://www.digital-inclusion.lu/classregistration
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S.K.H. der Großherzog und Premierminister Luc Frieden verleihen Patrick de la 
Hamette die Auszeichnung „Officier de l’ordre du Mérite“ und würdigen das Team 
von Digital Inclusion für die Verteilung von 8.000 Computern  

Das luxemburgische Parlament (Chambre des Députés) hat 2025 72 Laptops 
gespendet. 
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Einen privaten Laptop oder ein Smartphone spenden 

 Wussten Sie, dass Sie persönlich zu unserer Solidaritätsaktion beitragen können? 
Mit der Spende eines Laptops oder Smartphones können Sie für einen Menschen 
in Not etwas bewirken – und verbessern zugleich Ihren ökologischen Fußabdruck! 

• Wir nehmen ausschließlich Spenden von laptops an, die nicht älter als 10 
Jahre sind, sowie funktionsfähige Smartphones, die nicht älter als 6 Jahre sind 

• Die Datensicherheit ist gewährleistet – wir bieten verschiedene Optionen an: 
a) Wir bauen die Festplatte/SSD aus, setzen sie in ein neues USB-Gehäuse 

ein (kostenlos) und geben sie Ihnen zurück! (Dieser Service ist nur in 
unseren Räumlichkeiten verfügbar.) 

b) Wir löschen alle Daten sicher mit modernster Software. 
c) Wir zerstören die Festplatte/SSD an Ort und Stelle. 

• Bei Smartphone-Spenden: Bitte denken Sie daran, Ihr Gerät vor der Spende 
zurückzusetzen! Andernfalls kann es nicht wiederverwendet werden. 

 

Hinweis: Diese Kriterien können sich ändern. Aktuelle Informationen finden Sie auf 
unserer Website 

Mitmachen und beitragen 

Weitere Abgabestellen (aktuelle Liste auf unserer Website): 
• Centre de recyclage de la Commune Mondorf-les-Bains  
• Centre de recyclage de la Commune de Käerjeng (in Bascharage) 
• Centre de recyclage de la Commune Pétange 
• Container-Park ‘Am Haff’ in Bech-Kleinmacher  
• Oeko-Center Hesper 
• Parc de recyclage STEP Tétange/Rumelange 
• Parc de recyclage STEP Dudelange/Bettembourg 
• Recyclingpark Freiseng 
• Parc de recyclage de la Ville de Differdange 
• Recyclage Colmar-Berg : Collecte Mobile SDK 
• ACL Automobile in Bertrange  

 

digital-inclusion.lu/ 
donate 
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Als Unternehmen spenden 

 Wir bieten an, ausgemusterte IT-Ausrüstung jeder Organisation sicher und 
vollständig dokumentiert aufzubereiten – mit spürbarer Wirkung in Luxemburg. 
Dank unserer Finanzierung und der uns vom Familienministerium anvertrauten 
Mission sind wir in der einzigartigen Lage, die Weitergabe von 100 % der 
gespendeten Laptops und Smartphones an anspruchsberechtigte 
Einwohnerinnen und Einwohner Luxemburgs über eine faire und öffentliche 
Warteliste zu garantieren. 

• Wir nehmen Solidaritätsspenden von laptops und Smartphones an. 
• Alle Solidaritätsspenden werden in den sozialen Medien veröffentlicht. 
• Weitere IT-Ausrüstung können wir als Gefälligkeit mit abholen. 
• Die Datensicherheit ist garantiert – wir bieten verschiedene Optionen an: 

a) Wir nehmen Computer ohne Festplatte/SSD an – die einfachste Art zu 
spenden, ohne jegliche Daten Ihrer Organisation weiterzugeben. 

b) Sie löschen alle Daten vor der Spende sicher – auf Wunsch bieten wir 
kostenlose Unterstützung vor Ort. 

c) Wir löschen die Daten in unseren Räumlichkeiten und stellen für jedes 
Gerät ein digital signiertes Löschzertifikat aus. 

• Wir kümmern uns um den Transport Ihrer Spende bzw. der gespendeten 
Geräte. 

• Wir verfügen über sämtliche umweltrechtlichen Genehmigungen, die das 
geltende Abfallrecht verlangt (loi du 9 juin 2022). 

• 100 % der gespendeten Geräte werden der Administration de 
l’Environnement, Ecotrel und dem Familienministerium gemeldet. 

• Die Geräte werden nach sozialen Anspruchskriterien verteilt, die mit dem 
luxemburgischen Familienministerium vereinbart wurden. 

Mehr darüber, warum wir den transparentesten, rechtskonformsten und 
wirkungsvollsten Weg zur Entsorgung Ihrer IT-Ausrüstung bieten, erfahren Sie unter 
digital-inclusion.lu/companies  

 

 

digital-inclusion.lu/ 
companies 

http://www.digital-inclusion.lu/companies
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Als Privatperson ein Smartphone spenden: der Mobile 

Bag 

 Nutzen Sie das ökologische und soziale Potenzial Ihrer alten Smartphones mit 
dem Mobile Bag! Der Mobile Bag ist ein Papierumschlag, mit dem Sie Ihr 
gebrauchtes Smartphone (und ältere Mobiltelefone) für die Solidarität in 
Luxemburg spenden können! 

• Wo finde ich ihn? 
Den grünen Mobile Bag gibt es kostenlos in den meisten Gemeinden, in Gymnasien 
und in POST-Telecom-Geschäften – nehmen Sie sich einen mit! 

• Wie benutze ich ihn? 
Setzen Sie Ihr Telefon einfach auf die Werkseinstellungen zurück, legen Sie es 
in den Mobile Bag und verschließen Sie ihn (weitere Angaben und Anleitungen 
stehen auf dem Umschlag).   

• Wo kann ich den Umschlag mit dem gespendeten Telefon abgeben? 
Sie können den Mobile Bag jeder Briefträgerin und jedem Briefträger in Luxemburg 
mitgeben oder ihn in ein POST-Telecom-Geschäft bringen. 

 

mobile-bag.lu 
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• Was passiert mit meinem Telefon? 
Neuere Smartphones werden aufbereitet und an Menschen in Not weitergegeben; 
ältere Telefone werden von Solina-Aarbechtshëllef recycelt. Die Empfängerinnen 
und Empfänger eines Smartphones werden von HUT, der Croix-Rouge und den 
Offices Sociaux der luxemburgischen Gemeinden ausgewählt. 

 

Volunteer Learning Program 

 
Das Volunteer Learning Program (VLP) von Digital Inclusion bietet allen ab 16 
Jahren die Möglichkeit, zu lernen und an unserer Solidaritätsaktion mitzuwirken! 
In unserer Computerwerkstatt bereiten Freiwillige Computer auf und lernen dabei 
Reparatur und Wartung. 

• Vorkenntnisse im Umgang mit Computern sind nicht erforderlich. 
Anfängerinnen und Anfänger werden geschult; erfahrene Teilnehmende 
helfen beim Aufbereiten und bei der Ausbildung anderer. 

• Praxisnahes Lernen und wöchentlicher Unterricht zu Diagnose, 
Hardwaretausch, Softwareinstallation und mehr! 

• Entwickeln Sie praktische Fähigkeiten in einem unterstützenden Umfeld, das 
Selbstvertrauen und Sprachpraxis fördert. 

• Auf Englisch, mit Unterstützung auf Französisch, Arabisch und Ukrainisch. 
• Wenn Sie mitmachen möchten, bewerben Sie sich unter www.digital-

inclusion.lu/vlp. 

 

 

digital-inclusion.lu/ 
vlp 

http://www.digital-inclusion.lu/vlp
http://www.digital-inclusion.lu/vlp


 

 15 
 

 

 

Einen Computer beantragen 

 Seit 2016 sammelt, überholt und verteilt Digital Inclusion gebrauchte Laptops und 
Smartphones kostenlos an Menschen in Not in Luxemburg. Wir sind überzeugt: Ein 
Computer ist unverzichtbar, um digitale Autonomie zu erreichen. 

• Offene und faire Warteliste für alle anspruchsberechtigten Einwohnerinnen 
und Einwohner Luxemburgs. 

• Anspruchsberechtigt: Personen mit allocation de vie chère 
(Teuerungszulage) sowie alle Geflüchteten (DPI/BPT/MNA). 

• Wenn Sie nicht anspruchsberechtigt sind, sich aber in finanziellen 
Schwierigkeiten befinden, wenden Sie sich an Ihr örtliches Sozialamt (Office 
Social), das eine Ausnahme machen kann. 

• Anträge werden chronologisch und gleichbehandelnd bearbeitet. 
• Die Computer werden mit Betriebssystem und Lizenz sowie mit einer 

Reparaturgarantie ausgeliefert. 
• Zur Antragstellung und für die aktuellen Kriterien: www.digital-

inclusion.lu/computer. 
•  

Smartphone-Verteilung 

 Digital Inclusion bereitet gespendete Smartphones auf, um Menschen zu helfen, 
die dringend ein Smartphone benötigen und nicht über die finanziellen Mittel 
verfügen, sich eines zu kaufen. 

Anders als bei den kostenlosen Computern gibt es für Smartphones keine 
Warteliste. Alle Begünstigten werden von unseren Sozialpartnern ausgewählt: 
HUT, Croix Rouge und den Offices Sociaux Luxemburgs. Wenn Sie dringend ein 
Smartphone benötigen und es sich nicht leisten können, wenden Sie sich bitte an 
Ihre Sozialarbeiterin bzw. Ihren Sozialarbeiter (für Einwohnerinnen und Einwohner 
ist dies das Office Social Ihrer Gemeinde).  

  

Weitere Angebote 

http://www.digital-inclusion.lu/computer
http://www.digital-inclusion.lu/computer
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Kostenlose Desktop-Computer für ASBLs 

 Digital Inclusion stellt ASBLs mit sozialer oder ökologischer Wirkung kostenlos 
stationäre IT-Ausrüstung zur Verfügung – etwa Desktop-Computer, Linux-Laptops, 
Drucker und Beamer. 

Diese Initiative nutzt den Überschuss solcher Geräte in unserer Organisation. 
Indem wir eine Alternative zum Kauf neuer Desktop-Computer anbieten, wollen 
wir die Arbeit dieser Organisationen wirksam und nachhaltig unterstützen – und 
zugleich ihre Betriebskosten sowie den ökologischen Fußabdruck senken, der mit 
der Herstellung neuer Technik verbunden ist.  

Weitere Informationen zu diesem Programm und das Antragsformular für 
kostenlose Ausrüstung finden Sie auf unserer Website. 

  

 
Der öffentliche Raum von CIGALE ASBL ist nun mit Desktop-Computern und Tablets von 
Digital Inclusion ASBL ausgestattet. 
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Digital Coach 

 Der Digital Coach-Service von Digital Inclusion bietet Einzelberatungen, um 
Einwohnerinnen und Einwohner Luxemburgs sowie Geflüchtete bei der 
Orientierung in der digitalen Welt zu unterstützen. Die Sitzungen sind auf Ihre 
digitalen Bedürfnisse oder konkreten Fragen zugeschnitten. Sie sind auf Englisch, 
Luxemburgisch, Französisch, Portugiesisch, Arabisch, Persisch und Tigrinya 
verfügbar. 

Was umfasst eine Sitzung? 

Eine Beratung dauert in der Regel etwa 30 bis 45 Minuten und kann Folgendes 
beinhalten:  
• Orientierung zu digitalen Diensten in Luxemburg, zum Beispiel Myguichet.lu 

und LuxTrust. 
• Einschätzung Ihrer derzeitigen digitalen Kenntnisse und Erfahrungen. 
• Empfehlung passender Kurse zu digitalen Kompetenzen – von Digital Inclusion 

und von anderen Organisationen in Luxemburg. 
• Unterstützung bei der Jobsuche sowie Beratung und Rückmeldung zu Ihrem 

Lebenslauf. 

Weitere Einzelheiten und die Anmeldung finden Sie auf unserer Website.  
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Spende ausgemusterter Laptops der luxemburgischen Regierung an Digital Inclusion im Jahr 
2025. Digital Inclusion veröffentlicht solche Fotos in den sozialen Medien, um den Spendern 
zu danken und Transparenz zu schaffen. 

Eine Auswahl unserer größten Sponsoren (die 

vollständige Liste finden Sie auf unserer Website) 

 
seit 2019 

seit 2024 

 

 seit 2019 

 seit 2024 

 
seit 2017 
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Language Lab & AI Language Lab 

 Digital Inclusion's Language Lab & AI Language Lab ermöglicht es Ihnen, 
kostenlos Englisch, Französisch oder Deutsch am Computer oder auf dem 
Smartphone zu lernen! Der Service ist die ideale Ergänzung zu klassischen 
Sprachkursen, denn er passt sich automatisch Ihrem Niveau an. Zusätzliche 
Unterstützung ist verfügbar. 

Merkmale des Language Lab & AI Language Lab: 
• NEUER OPTIONALER SERVICE: Language Lab mit KI-gestützter Audio-

Konversation. 
• Immersive Software: Nutzen Sie unsere Sprachlernsoftware in Ihrem 

eigenen Tempo und von jedem Ort aus. 
• Zugänglichkeit: Vorrangiger Zugang für Personen mit allocation de vie 

chère (Teuerungszulage) und für alle Geflüchteten (DPI/BPT/MNA). 

Weitere Einzelheiten und die Anmeldung finden Sie auf unserer Website! 
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Open Classroom 

  Unser Open Classroom bietet mehrsprachige Unterstützung bei allen digitalen 
Fragen und gibt Ihnen Zugang zu unseren Computern. Ein Termin ist nicht 
erforderlich. Das bieten wir an: 

• Stellen Sie Anschlussfragen zu unseren Kursen und erhalten Sie Hilfe bei der 
Anmeldung für einen kostenlosen Computer und weitere Angebote von 
Digital Inclusion. 

• Erhalten Sie Hilfe beim Einrichten oder Wiederherstellen Ihres E-Mail-Kontos, 
beim Wiederherstellen und Absichern von Passwörtern sowie bei der Nutzung 
Ihres LuxTrust-Zertifikats und der MyGuichet-Dienste. 

• Kostenloser Zugang zu unseren Computern, Druckern und Scannern. 
• Zugang zu unserem KI-Computer, an dem Sie die besten kommerziellen KI-

Werkzeuge anonym nutzen können. 

Wann: freitags, 9:30 – 13:30 Uhr (letzter Einlass um 13:00 Uhr). 

 
 
 

Makerspace 

 Nehmen Sie jeden Sommer an unserem Workshop im Makerspace teil und 
bauen Sie gemeinsam kreative Elektronikprojekte! 

Wer kann teilnehmen? 

• Alle sind willkommen, die Teilnahme ist kostenlos, das Mindestalter beträgt 16 
Jahre. 

• Die Workshop-Sprache ist Englisch. 
• Alle, die sich für Elektronik, Mechanik und Programmierung interessieren – 

Vorkenntnisse sind nicht erforderlich! 
• Vorrang haben unsere großartigen Freiwilligen aus der Computerwerkstatt, 

mitmachen kann aber jede und jeder! 

Bei Interesse schreiben Sie uns eine E-Mail an makerspace@digital-inclusion.lu. 
Wir melden uns bei Ihnen und informieren Sie, wann die nächste Ausgabe unseres 
Makerspace stattfindet. 

mailto:makerspace@digital-inclusion.lu
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Das Team und die Freiwilligen von Digital Inclusion unterstützen 
Teilnehmende während eines Open Classroom 

 

Unser 7. Preis: die Sustainability Awards 2022, verliehen von IMS & Paperjam 
Delano Club 
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Adresse: 1, Dernier Sol, 2543 Luxemburg 

Öffnungszeiten: 09:00 – 17:00 Uhr 

 E-Mail: info@digital-inclusion.lu  

Kontaktdaten scannen! 

 

digital-inclusion.lu/info 

digital-inclusion.lu/select-site 

Soziale Medien scannen! 

Digital Inclusion asbl 

Digital-Inclusion.lu   

digital_inclusion_asbl 

mailto:info@digital-inclusion.lu

